TP SOFT - PORTAL E-FAKTURA - NAVOD PRE ZAKAZNIKOV

O Microsoft Authenticator - Android

Zapnutie dvojfaktorového overenia (2FA) pri prvom prihlaseni. Trva asi 5 minut.

I pocitac s otvorenym portalom

IR ) Android s pristupom na internet

Pri kazdom kroku je oznaéené, &i ho robite na poéitaéi alebo na teleféne. Cisla v krizkoch zodpovedaijt zvyrazneniam

na obrazkoch.

Nastavenie (iba raz)

0 B Telefén

Nainstalujte si Microsoft Authenticator

Otvorte Obchod Play (Google Play), vyhl'adajte Microsoft Authenticator
alebo naskenujte QR kod vpravo dole fotoaparatom telefénu.

Skontrolujte vydavatel'a: Microsoft Corporation. Aplikacie s podobnym
nazvom od inych vydavatel'ov neinstalujte.

Tuknite na Instalovat (v angli¢tine Install). Aplikacia je zadarmo.
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QR kod otvori stranku aplikacie

o B Telefén

Spustite aplikaciu

Otvorte aplikaciu. Na prvych obrazovkach potvrdte vyhlasenie o ochrane
osobnych Udajov (Prijat) a dalSiu obrazovku (Pokracovat).

Na obrazovke s ponukou prihlasenia tuknite vpravo hore na Preskogit
(Skip). Do konta Microsoft sa prihlasovat nemusite.

Ak aplikaciu uz pouzivate, tento krok preskocte.
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Preskocit

Zabezpecte svoj
digitalny zivot

Prihlasit sa pomocou
Microsoftu

Pridat pracovné alebo
Skolské konto

Naskenovat QR kod



e B pogitag

Prihlaste sa do portalu e-faktura

Na pocitaci otvorte https://efaktura.tpsoft.sk. Portal sa
zobrazi s logom Gordulitch.

o Zadajte svoj Pracovny e-mail a e Heslo (pri prvom
prihlaseni heslo, ktoré ste si nastavili cez odkaz z pozvanky).

© Kiiknite na Pokracovat. Pri prvom prihlaseni portal hned
zobrazi QR kéd.

o ® pocitac

Na pocitaci sa zobrazi QR kdd. Stranku
nezatvarajte

Portal zobrazi obrazovku Nastavte autentifikacénu
aplikaciu.

€ QR kéd naskenuijete v dalSom kroku teleféonom.

e Ak QR kéd nejde naskenovat (napr. portal mate
otvoreny na tom istom teleféne), pouzite kl'aG¢ na ru¢né
zadanie (tlac¢idlo Kopirovat).

) Sem zadéate 6-miestny kdd z telefénu (krok 6).

QR kod a kl'U¢ na obrazku su iba ukazka. Naskenuijte ten,
ktory vidite na svojej obrazovke.
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Prihlasenie

Prihlaste sa do portalu vasho Peppol Access Pointu.

acovny e-mail
’ © peter.horvath@horizont-trade.example \/J

eslo Zabudli ste heslo?

3
Pokradovat ->

Nemate konto? Ako ziskat pristup

Konta zaklada administrator vasej organizécie.

Nastavte autentifikac¢nu
aplikaciu

Naskenujte QR kod a zadajte kod, ktory aplikacia zobrazi.

______________ )
|1 Naskenujte QR kod v aplikacii
. (Google Authenticator,
' UKAZKA | Microsoft Authenticator,
! ] 1Password...).
2 Zadajte 6-miestny kod, ktory
”””””””” aplikacia zobrazi.
J
ozete skenovat? Zadajte kluc rucne )
UKAZKA : © Kopirovat
/ J

verovaci kdd

Kod mozete aj viozit.
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e B Telefén

Pridajte Gcet v aplikacii a naskenujte QR kod
V Microsoft Authenticator tuknite vpravo hore na +.

Vyberte Iné konto (Google, Facebook atd.) (Other account). Nie pracovné ani osobné konto
Microsoft.

Ak sa telefén spyta na pristup k fotoaparatu, tuknite na Povolit. Namierte fotoaparat na QR kod na
poditadi.

Bez skenovania: tuknite na Alebo zadajte kod manualne a vlozte kl'G¢ z kroku 4.
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Pridat konto

= Authenticator | + Naskenujte QR kéd

Aky druh konta
pridavate?

Zatial n?matle ziadne konta. 2 Osobné konto

Tuknite na +.
@ Pracovné alebo
Skolské konto

#” Iné konto (Google,
Facebook atd’)

Namierte telefén na QR kod
na obrazovke pocitaca

Pre portél e-faktura zvolte ALEBO ZADAJTE KOD
vzdy Iné konto. MANUALNE

< ]
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e B Pocitac

Prepiste 6-miestny kod z telefonu do portalu

@ V aplikécii pribudne G¢et efaktura.tpsoft.sk s va$im e-mailom a 6-miestnym kédom. Kod sa meni
kazdych 30 sekund.

Na pocitaci ho zadajte do pol'a Overovaci kod a kliknite na Overit. Hotovo, portél vas pusti dnu.

Ak kdd medzitym vyprsi, pockajte na novy a zadajte ten. Medzeru v kdéde nepiste.
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= Authenticator -

efaktura.tpsoft.sk
>
meno@vasafirma.sk Overovaci kod

Jednorazovy kéd hesla 6 9 4 3 4 8

123 456

> o0d mozete aj viozit.

plati este 21 s

Pri dalSich prihlaseniach

SED Chikth Overte svoju totoznost

Heslo + kod z aplikaCie Zadajte 6-miestny kod z autentifikadnej aplikécie.
Overenie je povinné pre kazdé konto.

Po zadani e-mailu a hesla portal zobrazi Overte svoju

totoznost. Otvorte v teleféne Microsoft Authenticator, o Prihlasujete sa ako

,y , , iy . . peter.horvath@horizont- Zmenit
prepiste aktualny kéd uctu efaktura.tpsoft.sk a kliknite na trade.example
Overit.

verovaci kod

Nemate telefon poruke? Obratte sa na administratora vasej
organizécie. ]

Kod mozete aj viozit.

Nemate telefén poruke? Pouzit zalozny kéd

Neméte pristup k aplikacii? Obratte sa na administratora vasej
organizacie.

TP SOFT - Navod na zapnutie dvojfaktorového overenia 4/5



Ked nieco nejde

Portal piSe ,,K6d nie je platny alebo vyprsal*
NajcastejsSia pric¢ina je nespravny ¢as v telefone. Zapnite
Nastavenia > Systém > Datum a ¢as > Nastavit ¢as
automaticky. Potom zadajte novy kod.

QR ko6d nejde naskenovat

Priblizte alebo oddialte telefén a zvacsite obrazovku
pocitaca. Alebo pouzite kl'G¢ na ruéné zadanie (krok 4 a
5).

Stratil som telefon

PoZiadajte administratora vasej organizacie o reset
dvojfaktorového overenia. Pri dalSom prihlaseni si
naskenujete novy QR kod novym telefénom.

V aplikacii mam viac Gétov a neviem, ktory je ten
spravny

Pre portél e-faktura je to UcCet efaktura.tpsoft.sk s
vasim pracovnym e-mailom.

Menim telefén
Kym mate stary telefén, prihlaste sa do portalu a v
Nastavenia > Bezpeénost kliknite na Zmenit

autentifikator. Naskenujte novy QR kod novym
telefénom.

Aplikaciu som omylom vymazal

Postupuijte ako pri strate telefénu. Uget sa po
preinstalovani sdm neobnovi (okrem pripadu, ked' ste
mali zapnutd zalohu v Microsoft Authenticator).

Bezpecnost: QR kod, kl'G¢ ani overovacie kddy nikomu neposielajte ani nediktujte. Pracovnici TP SOFT ich od vas
nikdy nebudu pytat. Aplikacia funguje aj bez internetu v teleféne.

Obrazovky portalu st skuto¢né (ukazkovy pouzivatel). Obrazovky telefénu su ilustracné. Texty tlacidiel sa mézu mierne lisit podla verzie

aplikécie a jazyka telefonu; v zatvorkach uvadzame anglické nazvy. Stav: oktéber 2026.
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